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1. JUSTIFICACIÓN 

 

 

El presente Plan de Acogida TIC de Centro tiene como finalidad la incorporación y adaptación de toda la 

comunidad educativa (profesorado, alumnado y familias) al entrono digital de nuestro instituto, garantizando 

un uso ordenado, responsable de las herramientas TIC. 

 

Este Plan de Acogida forma parte de la documentación organizativa del centro y será de aplicación en las 

etapas de Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Formación Profesional, en coherencia con el Plan 

Digital de Centro y el Manual TIC. 

 

El presente Plan será objeto de revisión y actualización para su mejora continúa al final de cada curso escolar. 

 

 

 

2. DESTINATARIOS 

 

 

→ Profesorado de nueva incorporación, que se incorpora al centro tras un periodo de ausencia o que 

necesite actualización en la organización digital del centro. 

 

→ Alumnado de nueva incorporación al centro. 

 

→ Familias del alumnado que se incorpora por primera vez. 

 

 

3. PLAN DE ACOGIDA DEL PROFESORADO 

 

 

A) ACOGIDA INICIAL 

 

Al principio de curso antes del comienzo de las clases, el nuevo profesado es objeto de una jornada de 

bienvenida, en la que el profesorado recibirá: 

 

→ Información básica sobre la organización digital del centro. 

 

→ Una copia digital del Manual TIC del Centro, que será el documento de referencia para el uso de: 

 

o Normas de organización digital 

o Uso de plataformas y recursos TIC 

 

La entrega se realizará en formato digital, estando disponible copia en Dirección, sala de profesores y 

aulas de informática. 
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B) ACOMPAÑAMIENTO Y APOYO 

 

El profesorado contará con: 

 

→ El apoyo inicial por parte de: 

 

o Jefe/a de departamento 

o Jefatura de Estudios 

o Coordinación TIC. 

 

→ La resolución de dudas relacionadas con: 

o Acceso y uso del aula virtual 

o Organización de cursos 

o Herramientas digitales del centro 

o Uso aulas y dispositivos digitales. 

 

 

C) COMPROMISOS DEL PROFESORADO 

 

El profesorado se comprometerá a: 

 

→ Leer y respetar el Manual TIC del Centro. 

→ Usar las herramientas digitales conforme a las normas establecidas. 

→ Mantener el aula virtual organizada y actualizada. 

→ Comunicar cualquier incidencia o necesidad de apoyo. 

 

 

D) SEGUIMIENTO 

 

Durante el primer trimestre los jefes de departamento y Coordinador TIC realizará un seguimiento de la 

integración digital. 

 

Se ofrecerá apoyo adicional si fuera necesario. 

 

 

4. PLAN DE ACOGIDA DEL ALUMNAO 

 

 

A) ACOGIDA INICIAL 

 

El tutor/a será la figura de referencia durante el proceso de acogida, bajo las indicaciones del Equipo Directivo 

y del Coordinador TIC. 

 

Al comienzo del curso: 

 

→ El alumnado será informado de la existencia y contenido del Manual TIC del centro. 
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→ El Tutor deberá: 

 

o Asegurarse y encargarse de que todos los alumnos/as conocen sus credenciales de acceso a 

las plataformas educativa y código Authenticator.  

 

o Explicar de forma clara y sencilla el acceso y funcionamiento de las herramientas de Educacyl  

 

→ La secretaría del centro hará entrega de las credenciales al alumnado matriculado por primera vez en 

un centro público educativo de Castilla y León 

 

 

B) COMPROMISOS DEL ALUMNADO. 

 

El alumnado se comprometerá a: 

 

→ Usar las herramientas digitales con respeto y responsabilidad 

→ Cuidar sus datos de acceso 

→ Respetar las normas de convivencia digital. 

 

 

5. PLAN DE ACOGIDA DE LAS FAMILIAS 

 

 

C) ACOGIDA INICIAL: INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN. 

 

En las reuniones de inicio de curso las familias a través del Equipo Directivo y de los Tutores recibirán 

información clara y sencilla sobre: 

 

→ Los canales oficiales de información y comunicación: Página Web, Aula Virtual y Stilus 

Comunicaciones. 

→ Uso de Stilus familias: acceso a información académica, de asistencia, justificación de faltas, 

incidencias.  

→ Las normas básicas de uso de las plataformas digitales. 

 

Se les facilitará una copia digital del Manual TIC del centro, también disponible en nuestra página Web. 

 

El Tutor al igual que con los alumnos deberá asegurarse y encargarse de que los padres, madres y tutores 

legales están dados de alta en Educacyl. 

 

 

D) COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS 

 

Las familias se comprometerán a: 

 

→ Conocer y respetar el Manual TIC del Centro 

→ Concienciar al alumnado en el uso responsable de las herramientas digitales. 

→ Utilizar los canales oficiales de comunicación con el centro. 
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6. ACOMPAÑAMIENTO Y APOYO A ALUMNADO Y FAMILIAS. 

 

 

El centro ofrecerá apoyo a través de: 

 

→ Tutorías 

→ Jefatura de Estudios 

→ Coordinación TIC 

 

Se atenderán incidencias relacionadas con: 

 

→ Acceso a la Educacyl /Authenticator 

→ Uso básico del Aula Virtual /Teams / Stilus 

→ Dificultades técnicas. 

 

 

 


